Technologia blizej nas

Zdalna Diagnoza krok po kroku

1. Rejestracja
2. Aktywacja pakietu zetonow
3. Umawianie sesji






1. Wejdz na strone ZdalnaDiagnozaBosch.pl i kliknij Zarejestruj sie

Strona Gtéwna & Skontaktuj sie z nami ¢ Koszyk «9 Zarejestruj sie / Zaloguj sie BOSCH

oo
oo

M Zdalna diagnoza Bosch
2] Innowacyjne rozwigzanie warsztatowe

Dzieki Zdalnej diagnozie zaoferujesz swoim klientom szeroki zakres ustug bez koniecznosci wizyty w ASO, oszczedzisz czas i zbudujesz profesjonalny wizerunek serwisu.

Zarejestruj sie / Zaloguj sie

Czym jest Zdalna diagnoza? Korzysci dla twojego warsztatu Zarezerwuj termin

.

Czym jest Zdalna diagnoza?

Nowoczesne pojazdy wymagaja coraz bardziej zaawansowanej diagnostyki, co moze
wigzac sie z wysokimi kosztami licencji lub koniecznoscig wysytania klientéw do
autoryzowanych serwisow.

Dzieki Zdalnej diagnozie mozesz potaczyc¢ sie z ekspertami Boscha, ktdrzy zdalnie
przeprowadza petna diagnostyke, odblokowanie funkcji chronionych, programowanie
czy aktualizacje sterownikow bezposrednio w twoim warsztacie, a ty w tym czasie




2. Podaj wymagane dane i kliknij Kontynuuj

BOSCH

&= singleKeyID

Zarejestruj sie lub zaloguj @

E-mai
jan.kowalski@email.pl

0 Zamiast tego uzyj numeru telefonu

KONTYNUUJ

Jeden login dla wielu marek ~

BOSCH SIEMENS N

Informacje o firmie  Polityka ochrony danych ~ Nota prawna  Warunki korzystania  Oswiadczenie dotyczace oprogramowania typu Open Source  FAQ polski (Polska) v




3. Aby utworzyc¢ SingleKey ID kliknij Zarejestruj

BOSCH

&= singleKeyID

Jeden login dla wielu marek

< jan.kowalski@email.pl

Nie znalezlismy identyfikatora SingleKey ID dla Twojego
adresu e-mail lub numeru telefonu. Utworz teraz swoj

ZAREJESTRUJ

SingleKey ID — zajmie to tylko minute.

Jeden login dla wielu marek ~

BOSCH SIEMENS N

Informacje o firmie  Polityka ochrony danych ~ Nota prawna  Warunki korzystania  Oswiadczenie dotyczace oprogramowania typu Open Source  FAQ polski (Polska) v



4. Ustaw hasto. Zapoznaj sie z polityka ochrony danych i zaakceptuj warunki
korzystania. Nastepnie kliknij Kontynuuj

BOSCH

&= singleKeyID

Zarejestruj

< jan.kowalski@email.pl

Ustaw hasto ®
Minimum 8 znakow, duze | male litery oraz cyfry @

Zapoznaje sie z polityka ochrony danych & .

KONTYNUUJ

Akceptuje warunki korzystania &.

Jeden login dla wielu marek ~

BOSCH SIEMENS N

Informacje o firmie  Polityka ochrony danych ~ Nota prawna  Warunki korzystania  Oswiadczenie dotyczace oprogramowania typu Open Source @ polski (Polska) v




5. Wpisz otrzymany na wskazany adres mailowy kod weryfikacyjny
i kliknij Zakoncz rejestracje

BOSCH

== singleKeyID

Sprawdz swoja poczte

Aby zweryfikowa¢ swoj adres e-mail, wprowadz
iocyfrowy kod bezpieczenstwa, kiory wystalismy na

adres jankowalski@gmail.com. Kod bezpieczenstwa
nalezy wprowadzi¢ w ciggu 30 minut:

Kod nie zostat odebrany? Popro$ o nowy kod w 00:23

ZAKONCZ REJESTRACJE

Jeden login dla wielu marek ~




6. Uzupetnij swoje dane, zaakceptuj warunki uzytkowania oraz podaj numer
telefonu, zajmowane stanowisko, dane firmy i na koncu kliknij Zatwierdz

Polski v~

* Wymagane pola

Profil ustug firmy Robert Bosch
GmbH - Mobility Aftermarket

Profil ﬁ

Imie *
Jan

Nazwisko *
Kowalski

Akceptuje warunki uzytkowania. *

Dodatkowe ustawienia uzytkownia
Do uzytku w komunikacji w zwigzku z przetwarzaniem danych, ktére zostaty

praestane przez uzytkownika.

Telefon

123456789




7. Zaakceptuj regulamin oraz ustawienia prywatnosci i kliknij Zatwierdz

Polski ~

* Wymagane pola

Zaktualizuj informacje konta
Polityka prywatnosci
Zapoznatem (-am) sie z polityka prywatnosci. * ﬁ
Akceptuje regulamin. *




8. Pojawi sie okno potwierdzajace proces rejestracji. Dane twojej firmy beda widoczne
na stronie jak tylko konto zostanie aktywowane przez centrale Bosch. Proces aktywacji
moze zaja¢ do 2 dni roboczych.

E::zi Witamy w ustudze Zdalna diagnoza Bosch!

Jezeli jestes pracownikiem i posiadasz kod aktywacyjny od
wtasciciela firmy, kliknij tutaj.

Jezeli jested gtéwnym whadcicielem konta, ta informacja cie nie dotyczy — jest
przeznaczona wytacznie dla pracownikow dotaczajacych do konta gtéwnego.
Dzigkujemy za zrozumienie!

Gratulacje! Twoja proséba o zatozenie konta na portalu Zdalna diagnoza
zostata przestana poprawnie.

Aktywacja twojego konta potrwa do 2 dni roboczych. Po tym czasie

uzyskasz mozliwosc korzystania z naszych ustug. Zachecamy do
zapoznania sie z naszg oferta na stronie w oczekiwaniu na aktywacje.







1. Otworz menu z lewej i kliknij Produkty

Zdalna diagnoza ™ Skontaktuj si¢ znami ¢ Koszyk (8 Jan Kowalski BOSCH

noza Bosch
e rozwiazanie warsztatowe

Nowe zaméwienie
Moje ustugi

I & Produkty erujesz swoim klientom szeroki zakres ustug bez koniecznosci wizyty w ASO, oszczedzisz czas i zbudujesz profesjonalny wizerunek serwisu.

Q Pomoc

& Koszyk

Zarezerwuj termin

Korzysci dla twojego warsztatu

Czym jest Zdalna diagnoza?

Nowoczesne pojazdy wymagajg coraz bardziej zaawansowanej diagnostyki, co moze
wigzac sie z wysokimi kosztami licencji lub konieczno$cig wysytania klientéw do
autoryzowanych serwisow.

Dzieki Zdalnej diagnozie mozesz potaczyé sie z ekspertami Boscha, ktérzy zdalnie
przeprowadza petna diagnostyke, odblokowanie funkcji chronionych, programowanie
czy aktualizacje sterownikéw bezposrednio w twoim warsztacie, a ty w tym czasie
mozesz zaja¢ sie inng naprawa. To proste i szybkie rozwigzanie umozliwia realizacje
zlecen nawet tego samego dnia, co oszczedza twdj czas i zwieksza zadowolenie
klientow. Zarejestruj sie juz dzis i poszerz mozliwosci swojego warsztatu, oferujac
wiecej ustug - szybciej i wygodniej!



2. NajedZ na Pakiet 120 zetonow i kliknij Kup teraz

Strona Gtéwna > Koszyk

[ Skontaktuj sie z nami &Koszyk @ Jan Kowalski

Produkty

Okres rozliczeniowy
Wymagane oprogramowanie i urzadzenia

Sposéb ptatnosci

Liczba zetonow
Czym sg zetony?

Odpowiednie dla dystrybutoréw

IR Kliknij tutaj, aby zrealizowaé swdj kod rabatowy

Ustuga jednorazowa

Ustuga bezterminowa

Wymagana jest aktywna licencja ESI[tronic], tester KTS 560
lub KTS 590 oraz tadowarka akumulatorowa z funkcjg
buforowania, np. BAT 690 lub 6120.

Ptatno$¢ jednorazowa

X

0d 210 zt netto za ustuge

Ceny podane s3 bez podatku VAT
Tylko dla uzytkownikéw programu ESI[tronic]

Pakiet 120 zetonéw

Roczny okres rozliczeniowy

Dostepne przy aktywnej licencji ESI[tronic] i testerze KTS 560
Lub KTS 590, albo poprzez wynajem testera RDS 500.
Wymagana jest takze tadowarka akumulatorowa z funkcja
buforowania, np. BAT 690 lub 6120.

Ptatnoé¢ roczna

X

0d 162,50 zt netto za ustuge

Ceny podane s3 bez podatku VAT




3. Zetony pojawia sie w koszyku.
Uzupetnij dane o licencji ESI[tronic] i urzadzeniu KTS.

Strona Géwna >  Koszyk

é’Koszyk

& Skontaktuj sie z nami @ Jan Kowalski

Masz w koszyku 1 produkt/y/éw.

Produkty » Koszyk

< Powrot

> Pakiet 120 zetonéw
ia ei 1987726797

g@ 120 zeton6w (O

Czy masz licencje ESI[tronic]?
Jakie masz urzadzenie Bosch KTS?
Rozszerzenia

go 140 zetonéw @)

2R Kliknij tutaj, aby zrealizowa¢ swdj kod rabatowy

1 ; 3.900,00 zt
Warsztaty

tacznie

Ceny podane s3 bez podatku VAT

Podsumowanie zaméwienia

2<] Pakiet 120 zeton6w
1 x 120 zetondéw

3.900,00 zt

Suma czastkowa 3.900,00 zt

VAT 897,00 zt

Razem 4.797,00 zt
Zawiera podatek VAT w wysokosci 897,00 zt

Wprowadz kod rabatowy

Dostepny sposdb ptatnosci:
@ s

Potwierdz swoje zakupy

© Robert Bosch Sp. z 0.0., wszystkie prawa zastrzezone

Informacje o firmie ~ Nota prawna  Informacja o ochronie danych

Zasady iwarunki  Ustawienia prywatnosci  Licencje FOSS  Wersja: {{wersja}}




4, Kliknij Wprowadz kod rabatowy

Strona Gtéwna > Koszyk & Skontaktuj si¢ z nami é)Koszyk ® Jan Kowalski

3.900,00 zt

Masz w koszyku 1 produkt/y/éw. Ceny podane s3 bez podatku VAT

Produkty > Koszyk 3R Kliknij tutaj, aby zrealizowaé swéj kod rabatowy

< Powrét

Pakiet 120 zetonow 1 3.900,00 zt
ia aj 1987726797 Podsumowanie zaméwienia

Warsztaty 3 Pakiet 120 Zetonéw 3.900,00 2t

g@ 120 zetonéw () 1 x 120 zetonéw

Suma czastkowa 3.900,00 zt

Jakie masz urzadzenie Bosch KTS?

Czy masz licencje ESI[tronic]?
897,00 zt

4.797,00 2

Rozszerzenia
Wprowadz kod rabatowy

@ et
&0 140 zetonow @ Dostepny sposob ptatnosci:

@  vsa

Potwierdz swoje zaku
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5. Wpisz kod, ktéry zostat przestany mailowo przez Dystrybutora i kliknij Potwierdz

Y% Zrealizuj kod rabatowy

Whpisz ponizej kod rabatowy:

A B 1 2 3




6. Kwota zakupu zostanie wyzerowana. W ostatnim kroku kliknij Potwierdz swoje zakupy.
Gotowe - ciesz sie ustuga!

Strona Giowna >  Koszyk & Skontaktuj sie z nami é’ Koszyk  (®) Jan Kowalski . BOSCH

. 3.900,00 zt ) ’
Masz w koszyku 1 produkt/y/éw. T T Usun pozycje

Produkty > Koszyk 5R Kliknij tutaj, aby zrealizowaé swéj kod rabatowy

< Powrét

> Pakiet 120 zetonéw 1 - 3.900,00 zt
ia aj 1987726797 Podsumowanie zaméwienia

Warsztaly 73 Pakiet 120 zetonéw 3.900,00 z¢

& 120 zetonéw () 1 x 120 zetondw

Suma czastkowa 0,00 zt

Czy masz licencje ESl[tronic]?

Jakie masz urzadzenie Bosch KTS?
Razem 0,00 z¢

Rozszerzenia
Wprowadz kod rabatowy

@ T
& 140 zetondw () Dostepny sposob ptatnosci:

[ VISA

Potwierdz swoje zakupy
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Jechnologi® ouze) nas




1. Otwdrz menu z lewej strony | wybierz Nowe zamowienie

Lna diagnoza [ Skontaktuj sieznami & Koszyk  (®) Jan Kowalski BOSCH

88 strona gtéwna

rnoza Bosch
e rozwigzanie warsztatowe

Fl Nowe zaméwienie
Moje ustugi

& Produkty erujesz swoim klientom szeroki zakres ustug bez koniecznosci wizyty w ASO, oszczedzisz czas i zbudujesz profesjonalny wizerunek serwisu.
Q Pomoc

o Koszyk

Korzysci dla twojego warsztatu Zarezerwuj termin

Czym jest Zdalna diagnoza?

Nowoczesne pojazdy wymagajg coraz bardziej zaawansowanej diagnostyki, co moze
wigzac sie z wysokimi kosztami licencji lub koniecznoscig wysytania klientéw do
autoryzowanych serwisow.

Dzieki Zdalnej diagnozie mozesz potaczy< sie z ekspertami Boscha, ktdrzy zdalnie
przeprowadza petng diagnostyke, odblokowanie funkcji chronionych, programowanie
czy aktualizacje sterownikow bezposrednio w twoim warsztacie, a ty w tym czasie
mozesz zajaé sie inng naprawa. To proste i szybkie rozwigzanie umozliwia realizacje
@% Jezyk " ! zlecer nawet tego samego dnia, co oszczedza twdj czas i zwieksza zadowolenie

g klientow. Zarejestruj sie juz dzi$ i poszerz mozliwosci swojego warsztatu, oferujac
wiecej ustug — szybciej i wygodniej!

© Poland



2. Uzupetnij niezbedne dane dotyczace pojazdu i kliknij Dalej

Nowe Zaméwienie > Zdalna Diagnoza

[ Skontaktuj sigznami ¢ Koszyk  (®) Jan Kowalski BOSCH

Wybierz typ ustugi Zidentyfikuj pojazd Wypetnij szczegoty Wybierz rodzaj rezerwacji
Identyfikacja pojazdu Dostepne zetony: 120

Szukaj wedtug tablicy rejestracyjnej lub VIN

Kre

aj Nr rejestracyjny pojazdu
= Poland Q v ‘

X Q

Pojazd O Resetyj
Silnik *

1D.3 Pro (EBJC) ¥

Marka * Model *
VW (VOLKSWAGEN) ID.3 [E11]

Rok * VIN *
2022

© Robert Bosch Sp. z 0.0., wszystkie prawa zastrzezone Informacje o firmie  Nota prawna  Informacja o ochronie danych  Zasady i warunki  Ustawienia prywatnosci  Licencje FOSS  Wersja: {{wersja}}




3. Kliknij Dodaj nowe urzadzenie

Nowe Zaméwienie > Zdalna Diagnoza I Skontaktuj sie znami ¢ Koszyk () Jan Kowalski BOSCH
[ L L
Wybierz typ ustugi Zidentyfikuj pojazd Wypetnij szczegoty Nybierz rodzaj rezerwacji
VW (VOLKSWAGEN)_ID.3 Pro (EBJC), 2022, WRA1234L.S567L.72890 Dostepne zetony: 120
Typ Zlecenia Osoba Kontaktowa *
Zdalna diagnoza - R
Tester * Rodzaj Ustugi *
KTS 590 (1234) N - v

<+ Dodaj nowe urzadzenie

onentu potrzebujesz kodowania lub jaki jest powdd, dla ktérego potrzebujesz aktualizacji.
KTS 590 (1234)

© Robert Bosch Sp. z 0.0., wszystkie prawa zastrzezone Informacje o firmie  Nota prawna  Informacja o ochronie danych ~ Zasady iwarunki  Ustawienia prywatnoéci  Licencje FOSS  Wersja: {{wersja}}




4. Z rozwijanej listy wybierz marke oraz rodzaj urzadzenia. Numer katalogowy uzupetni sie
automatycznie

1 Szczegéty urzadzenia

Marka Numer seryjny

Bosch

Model Data produkcji
KTS 560

Numer katalogowy

0684400560

Dodaj urzadzenie ‘ Zamknij




5. Wpisz numer seryjny oraz date produkcji. Znajdziesz je na tabliczce znamionowej
swojego urzadzenia. Nastepnie kliknij Dodaj urzadzenie

1 Szczegéty urzadzenia

Marka Numer seryjny

Bosch 984767

Model Data produkcji
KTS 590 2020/01/09

Numer katalogowy

0684400590

| BOSCH

Part number: 0 684 400 590 (product)

| | Broduct 15520
Dodaj urzadzenie ‘ Zamknij B




6. Z pozostatych rozwijanych list wybierz ustuge oraz osobe, z ktdorag ma sie skontaktowac
specjalista Bosch

Nowe Zamdwienie > Zdalna Diagnoza [ Skontaktuj sigznami o Koszyk (@) Jan Kowalski BOSCH

[ @ @
Wybierz typ ustugi Zidentyfikuj pojazd Wypetnij szczegoty Wybierz rodzaj rezerwacji

VW (VOLKSWAGEN)_ID.3 Pro (EBJC), 2022, WRA1234LS567L7890 Dostepne zetony: 120

Typ Zlecenia Osoba Kontaktowa *
Zdalna diagnoza Jan Kowalski

Tester * Rodzaj Ustugi * .
KTS 590 (984767 ) Kodowanie (10 Zetony/300,00 zt)

Komentarz * Kodowanie (10 Zetony/300,00 zt)
Wohpisz tutaj wiecej szczegdtow dotyczacych Twojej prosby. Na przyktad dla ktérego kompo:
Diagnoza (5 Zetony/150,00 zt)

Aktualizacja sterownika (15 Zetony/450,00 zt)

Wymiana sterownika (15 Zetony/450,00 zt)

Immobilizer (5 Zetony/150,00 zt)

© Robert Bosch Sp. 2 0.0., wszystkie prawa zastrzezone Informacje o firmie  Nota prawna  Informacja o ochronie danych ~ Zasady iwarunki  Ustawienia prywatnosci  Licencje FOSS  Wersja: {{wersja}}




7. W polu ,Komentarz” opisz problem i kliknij Dalej

Nowe Zamdwienie > Zdalna Diagnoza [ Skontaktuj sigznami o Koszyk (@) Jan Kowalski BOSCH

[ @ @
Wybierz typ ustugi Zidentyfikuj pojazd Wypetnij szczegoty Wybierz rodzaj rezerwacji

VW (VOLKSWAGEN)_ID.3 Pro (EBJC), 2022, WRA1234LS567L7890 Dostepne Zetony: 120

Typ Zlecenia Osoba Kontaktowa *
Zdalna diagnoza Jan Kowalski

Tester * Rodzaj Ustugi *

KTS 590 (984767 ) Kodowanie (10 Zetony/300,00 zt)

Komentarz *

Prosze o kodowanie modutu $wiatet - aktywacja funkcji Swiatet doswietlajacych zakrety przy niskiej predkosci
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8. Umdw dogodny dla siebie termin: wybierz date oraz godzine

Nowe Zamowienie > Zdalna Diagnoza 2 Skontaktuj sig znami & Koszyk (@) Jan Kowalski BOSCH

[ 2 L @ L ]
Wybierz typ ustugi Zidentyfikuj pojazd Wypetnij szczegoty Wybierz rodzaj rezerwacji

VW (VOLKSWAGEN)_ID.3 Pro (EBJC), 2022, WRA1234L5567L7890 Dostepne zetony: 120

5] zaplanowany przedziat czasowy

Wybierz date i godzine, aby uméwi¢ sie na sesje z jednym z naszych ekspertow.

Data
2025/18/03 e}

Godzina
10:00 - 10:30 ®
Skontaktuj sie ze mng w dniu

2025/18/03 przed 10:00, jesli to
mozliwe

Rezerwuj teraz




9. Zaznacz, aby specjalista zadzwonit do ciebie wczesniej, o ile bedzie taka mozliwosc.
Nastepnie potwierdz rezerwacje klikajac Rezerwuj teraz. Gotowe — czekaj na
potaczenie od naszego technika

Nowe Zaméwienie >  Zdalna Diagnoza Skontaktuj sig z nami & Koszyk @ Jan Kowalski BOSCH
[ 2 L @ L ]
Wybierz typ ustugi Zidentyfikuj pojazd Wypetnij szczegoty Wybierz rodzaj rezerwacji
VW (VOLKSWAGEN)_ID.3 Pro (EBJC), 2022, WRA1234LS567L7890 Dostepne zetony: 120

= Zaplanowany przedziat czasowy

Wybierz date i godzine, aby uméwi¢ sie na sesje z jednym z naszych ekspertéw.

Data
2025/18/03 e}
Godzina
10:00 - 10:30 ®
Skontaktuj sie ze mng w dniu
2025/18/03 przed 10:00, jesli to
mozliwe

Rezerwuj teraz




Technologia blizej nas BOSCH

Przydatna wskazéwka:

Na 10 min przed umowionym spotkaniem przygotuj
samochdéd — podtacz do niego tadowarke samochodowa

z funkcja buforowania, podepnij urzadzenie KTS, uruchom
oprogramowanie ESI[tronic], a laptop podtacz przewodowo
do Internetu.




Technologia blizej nas

Zdalna diagnoza

(pomoc, wsparcie w procesach)
zdalna.diagnoza@pl.bosch.com

+48 22 /15 45 67
+48 22 /1545 19



